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Yo BILGI GUVENLIGI POLITIKASI

Amag

Bilgi Turizm Ticaret A.S., bilgi giivenligini saglamak amaciyla, belirlenmis politika, prosedir ve siregler
dogrultusunda sistematik bir yaklasim benimsemektedir. Bu politika, sirketin bilgi ve bilgi varliklarinin
gizliligini, batanlaguana ve erigilebilirligini korumayi, bilgi givenligine yonelik riskleri en aza indirmeyi ve
Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemini siirekli iyilestirmeyi hedefler.

Kapsam

Bu politika; Bilgi Turizm Ticaret A.S.’nin sahip oldugu, isledigi, sakladidi ve ilettidi tim bilgi ve bilgi
varliklarini kapsar. Politika; tum g¢alisanlari, stajyerleri, taseronlari, hizmet saglayicilari ve sirket bilgi
varliklarina erisen ilgili Gglincl taraflar kapsayacak sekilde uygulanir. Bu kapsamda; misafir bilgileri,
calisan bilgileri, tedarikgi bilgileri, finansal veriler, operasyonel kayitlar ve sirketin is surekliligi agisindan
kritik bilgi varliklarinin korunmasi esas alinir.

Bilgi Giivenligi Yonetimi

Sirketimizde bilgi glvenligi, belirlenmis politika, prosedir ve suregler cergevesinde yonetilmektedir.
Veriler; gizlilik, butlnlik ve erigilebilirlik degerlerine gére siniflandirilir ve bu degerlerin korunmasina
yonelik gerekli guvenlik dnlemleri alinir. Bilgi varliklari uygun sekilde siniflandinlir, sahiplikleri belirlenir
ve bu varliklara erisim is ihtiyaci ve yetki prensiplerine gore yonetilir.

Yonetim Taahhiidii

Bilgi Turizm Ticaret A.S. Ust ydnetimi, bilgi glvenliginin sirket faaliyetlerinin ayrilmaz bir pargasi
oldugunu kabul eder ve bilgi varliklarinin gizliligi, batinlugu ve erigilebilirliginin korunmasini taahhut
eder. Ust yonetim, bilgi giivenligi yoénetim sisteminin kurulmasi, uygulanmasi, sirdirilmesi ve
iyilestirilmesi igin gerekli kaynaklarin ve destegin saglanmasini gézetir. Ust yénetim, bilgi giivenligi ile
ilgili uygulanabilir yasal, diizenleyici, s6zlesmesel ve is gerekliliklerinin karsilanmasini taahhit eder.

Sorumluluk Yaklagimi

Bilgi glvenligi, yalnizca BT biriminin degil, tim c¢ahgsanlarin ve ilgili UGguncu taraflarin ortak
sorumlulugudur. Ust yénetim gerekli yonetisim ve kaynaklari saglar; yoneticiler kendi sireclerinde
uygulanmasini gozetir; galisanlar ise yayimlanan politika, prosediir ve talimatlara uygun hareket etmekle
yukumliddr.

Gizlilik ve Veri Koruma

Verilerin gizliligini ve batinliguni guvence altina almak amaciyla onleyici tedbirler uygulanir. Veri
sizintilarini tespit edici ve engelleyici kontroller tasarlanir ve uygulanir.

Tehdit ve Risk Yonetimi

Sirketin sahip oldugu tiim bilgi ve bilgi varliklarini hedef alan tehditler tespit edilir ve bu tehditlere karsi
gerekli 6nlem mekanizmalari olusturulur. Guncel tehditlere karsi koruma saglamak amaciyla dizenli
testler ve iyilestirme caligmalari gergeklegtirilir.

Potansiyel tehdit ve zafiyetler analiz edilerek, risk yonetimi surecleri cercevesinde gerekli ¢calismalar
yaratalar. Bilgi varliklarina yénelik glivenlik risklerinin tamamen ortadan kaldirilamayacaginin bilinciyle,
mevcut riskler etkin sekilde yonetilir ve artik riski azaltmak amaciyla duzeltici ve 6nleyici kontroller
uygulanir.

Siber Saldirilar ve Olay Yo6netimi

Sirketin bilgi ve bilgi varliklarini hedef alan siber saldirilar, bilgi guvenligi olay ydnetimi siregleri
cercevesinde degerlendirilir. Gerekli durumlarda mevcut kontroller glincellenir veya yeni kontroller
devreye alinir. Bilgi glvenligi olaylari uygun kanallar Gzerinden raporlanir, degerlendirilir, gerekli
mudahaleler gercgeklestirilir, kayit altina alinir ve tekrarini énlemeye yonelik iyilestirme calismalari
yuratalur.

Bilgi Guivenligi Farkindaligi

Bilgi glvenligi faaliyetlerinin basarisi i¢in, ¢alisanlarin bilingli yaklasim sergilemeleri, sorumluluklarini
yerine getirmeleri ve yayimlanan politika, prosedur, kilavuz ve duyurulara uygun hareket etmeleri esastir.
Calisanlarin bilgi givenligi farkindahigini artirmak ve bunu sirket kulttirGndn bir pargasi haline getirmek
amaciyla dizenli egitim ve farkindalik ¢alismalar gergeklestirilir.
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Uyum Beklentisi

Tdm calisanlarin ve uygun oldugu durumlarda Gglinci taraflarin, yarirlikteki bilgi givenligi politika,
prosedur, talimat ve kurallarina uymasi beklenir. Uygunsuzluklar, sirketin ilgili disiplin, olay yénetimi ve
dizeltici faaliyet siirecleri kapsaminda degerlendirilir.

Bilgi Guivenligi Plani

Bu politika, bilgi guvenligi hedeflerinin belirlenmesi, izlenmesi, raporlanmasi ve gerektiginde
guncellenmesi igin ¢ergeve sadlar. Bilgi Guvenligi Politikasi kapsaminda belirlenen amag ve hedefleri
destekleyen calismalar, her yil hazirlanan Bilgi Glvenligi Plani gergevesinde yurutilir. Calismalarin
ilerleme durumlari yil boyunca dizenli olarak takip edilir ve raporlanir.

Siirekli lyilestirme Yaklagimi

Bilgi Turizm Ticaret A.$., bilgi glvenligi yonetim sistemini dizenli olarak gézden gegirir ve degdisen
riskler, tehditler, is ihtiyaglari ve denetim sonuglarina goére stirekli iyilestirir. Gerekli durumlarda mevcut
kontroller glincellenir ve yeni kontroller devreye alinir.

Gozden Gegirme

Bu politika, en az yilda bir kez veya 6nemli degisiklikler sonrasinda gézden gegirilir. Ayrica tim
calisanlara duyurulur ve uygun oldugu durumlarda ilgili Gg¢linct taraflarin erigsimine sunulur.

Yirirluk

Bu politika, ust ydnetim onayi ile yururlige girer.

GENEL MUDUR

BT.POL.01 YAYIN TARIHiI: 31.03.2026 REV:01 REV.TARIHI:13.06.2026



