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s GIZLILIK POLITIKASI

Bu Gizlilik Politikasi, Bilgi Turizm Ticaret A.$.’nin bilgi varliklarinin gizliligini koruma konusundaki temel
ilkelerini belilemek amaciyla hazirlanmigtir. Politika, misafirlerimize sundugumuz hizmetlerin surekliligini
saglamak ve is surekliligini desteklemek igin kullanilan tim sistemleri kapsamaktadir.

1. Bilgi Guvenligi ve Sistem Altyapisi:

o Sirket, bilgi varliklarinin guvenligini saglamak amaciyla sistem ve internet altyapisini en
yuksek glvenlik seviyesinde tutar ve tim gerekli dnlemleri titizlikle alir.

o Misafir bilgilerinin gizliligini korumak igin, Sirketin altyapisi en Ust duzey guvenlik
standartlarina uygun sekilde yapilandiniimigtir.

2. Misafir Bilgilerinin Gizliligi:
e Misafirlerimizden hizmet kalitesini artirmak ve surekliligi saglamak amaciyla alinan bilgiler,

gizlilik esaslarina uygun sekilde korunur ve diger misafirler veya yetkisiz kigiler tarafindan
erisilemez.

o Tarafimiza saglanan bilgilere yetkisiz erisim, Sirket personeli de dahil olmak Uzere
tamamen sinirlandiriimistir.

3. Bilgi Paylagsimi ve Yasal Yiikiimliiliikler:

o Sirket, misafirlerinden aldigi bilgileri, onlarin acik onayi olmaksizin veya yasal bir zorunluluk
bulunmadigi stirece higbir Gglincl sahis, kurum ya da kurulus ile paylasmaz.

o Sirket, yalnizca ilgili yasal dliizenlemeler ve yetkili mercilerin talepleri dogrultusunda misafir
bilgilerini aciklayabilir. Bu bilgiler, yalnizca yasal ¢ergcevede ve gerekli yetkiler dahilinde

paylasilir.
4. Destek Hizmetlerinde Gizlilik:

o Sirket, destek hizmeti saglamak amaciyla is birligi yaptigi kuruluslarin, Sirketin gizlilik
standartlarina ve kosullarina tam uyum saglamasini temin eder. Bu firmalarin, misafir
bilgilerinin gizliligini koruma yukimlilugu altinda olmalari saglanir.

5. Sistem ve Altyapi Giivenligi:

o Sirket, misafir bilgilerinin gizliligini korumak icin sistem ve internet altyapisini en Ust
dlzeyde guvenlik standartlarina uygun sekilde yapilandirmis ve gerekli tim onlemleri
hayata gegirmistir.

6. Yasal Diizenlemelere Uygunluk:

o Sirket, tabi oldugu duzenleyici kurumlar, yasama veya yuritme organlari tarafindan misteri
bilgilerinin paylasiimasi talep edildiginde, bu bilgileri yalnizca yasal ¢er¢cevede ve gerekli
yetkiler dahilinde agiklayacaktir.

Bilgi Turizm Ticaret A.S., misafir bilgilerinin gizliligini korumayi ve bu dogrultuda gerekli tim 6nlemleri
almayi taahh(t eder. Sirket, bilgi glvenligi ve gizlilik politikalarini diizenli olarak gézden gegirir, glinceller
ve bu politikalarin tim ¢alisanlar tarafindan benimsenmesini sadlar.
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